
Политика обработки файлов cookie

Политика обработки файлов cookie (далее – Политика) описывает типы сookie, цели их использования,
как именно Компания обрабатывает данные, собранные в процессе использования Посетителями веб-
сайта https:// www.ugra-hotel.ru, и способы, с помощью которых можно отказаться от обработки сookie.

1. Термины и определения
В Политике используются следующие термины:
Компания – Общество с ограниченной ответственностью «ОТЕЛЬ ЮГРА», ОГРН 1268600000790.
расположенное по адресу: 628011, г. Ханты – Мансийск, ул. Комсомольская 32.
Посетитель сайта (Посетитель) – лицо, посетившее и использующее Сайт.
Сайт – совокупность программных и аппаратных средств для ЭВМ, обеспечивающих публикацию для
всеобщего обозрения информации и данных, объединённых общим целевым назначением, посредством
технических средств, применяемых для связи между ЭВМ в сети «Интернет». Сайт находится в сети
«Интернет» по адресу: https:// www.ugra-hotel.ru
Cookie – это небольшой фрагмент данных, который Сайт запрашивает у браузера, используемого на
компьютере или мобильном устройстве Посетителя. Cookie отражают предпочтения Посетителя или его
действия на Сайте, а также сведения об его оборудовании, дате и времени сессии. Сookie хранятся
локально на компьютере или мобильном устройстве Посетителя. Посетитель может удалить
сохраненные Сookie в настройках соответствующего браузера.
IP-адрес — уникальный сетевой адрес узла в компьютерной сети, построенной по протоколу IP.

2. Общие положения
2.1. Сайт Компании использует файлы cookie и другие похожие технологии (пиксельные тэги и т.п.),

чтобы предоставлять услуги, наиболее отвечающие интересам и потребностям Посетителя, а
также в целях сбора статистической и маркетинговой информации для анализа и
совершенствования услуг и сайтов Компании.

2.2. При первом посещении Сайта с помощью нового браузера или в режиме приватного просмотра
Сайта предоставляется баннер, предупреждающий Посетителя об осуществлении сбора Сookie и
запрашивающий согласие Посетителя на обработку его Сookie.

2.3. Нажимая кнопку «СОГЛАСЕН» или продолжая пользоваться Сайтом Посетитель предоставляет
свое согласие на обработку его Сookie, включая обработку системами Яндекс.Метрика, Рейтинг
Mail.ru, и др., а также на передачу их третьим лицам для проведения исследований, выполнения
работ или оказания услуг, а также подтверждает согласие с положениями настоящей Политики.
Продолжение пользоваться Сайтом означает осуществление Посетителем перехода по любой
ссылке, размещенной на Сайте, или нажатие любой кнопки на Сайте, а также просмотр контента
на любой странице Сайта.

2.4. Посетитель может отказаться от использования Сookie в настройках своего браузера
(ознакомиться с данной возможностью можно в разделе «Справка» соответствующего браузера). В
таком случае Сайт будет использовать только те Cookie, которые строго необходимы для его
функционирования и предлагаемых им сервисов, однако такой отказ может привести к
некорректной работе Сайта.
Политика применяется только к Сайту. Компания не контролирует и не несет ответственность за
сайты третьих лиц, на которые Посетитель может перейти по ссылкам, доступным на Сайте.

3. Цели сбора данных Посетителя
3.1. Cookies используются Компанией в целях улучшения работы Сайта.

https://usalvatore.ru/


3.2. Сведения о действиях Посетителей обрабатываются для совершенствования продуктов и услуг
Компании, определения предпочтений Посетителей, предоставления целевой информации по
продуктам и услугам Компании.

4. Виды Cookie, используемые Компанией
4.1. Необходимые. Эти файлы нужны для обеспечения правильной работы Сайта, использования его

функций. Отключение использования таких файлов приведет к падению производительности
Сайта, невозможности использовать его компоненты и сервисы.

4.2. Файлы cookie, относящиеся к производительности, эффективности и аналитике. Данные
файлы позволяют анализировать взаимодействие Посетителя с Сайтом, оптимизировать
содержание Сайта, измерять эффективность рекламных кампаний, предоставляя информацию о
количестве посетителей Сайта, времени его использования, возникающих ошибках.

4.3. Функциональные файлы cookie запоминают Пользователей, которые уже заходили на Сайт, их
индивидуальные параметры (такие как язык и регион, например) и предпочтения, и помогают
индивидуализировать содержание Сайта.

4.4. Рекламные файлы cookie определяют, какие сайты Посетитель посещал и как часто, какие
ссылки он выбирал, что позволяет показывать Посетителю рекламные объявления, которые
заинтересуют именно его.

4.5. Электронная почта. Компания также может использовать технологии, позволяющие
отслеживать, открывал ли Посетитель, прочитал или переадресовывал определенные сообщения,
отправленные Компанией на его электронную почту. Это необходимо, чтобы сделать средства
коммуникации Компании более полезными для Пользователя. Если Пользователь не желает,
чтобы Компания получала сведения об этом, ему нужно аннулировать подписку посредством
ссылки «Отписаться» («Unsubscribe»), находящейся внизу соответствующей электронной
рассылки.

4.6. Кнопки доступа к социальным сетям. Они используются для того, чтобы Пользователи могли
поделиться ссылкой на страницу в социальных сетях или сделать электронную закладку. Данные
кнопки являются ссылками на веб-сайты социальных сетей, принадлежащих третьим лицам,
которые, в свою, очередь могут фиксировать информацию об активности Пользователя в
интернете, в том числе на Сайте. Компания рекомендует Пользователям ознакомиться с
соответствующими условиями использования и политикой конфиденциальности таких сайтов для
понимания того, как они используют данные Посетителей, и того, как можно отказаться от
использования ими данных или удалить их.

4.7. Сторонние веб-сервисы. Иногда на Сайте Компания использует сторонние веб-сервисы.
Например, для отображения тех или иных элементов (изображения, видео, презентации и т. п.),
организации опросов и т. п. Как и в случае с кнопками доступа к социальным сетям, Компания не
может препятствовать сбору этими сайтами или внешними доменами информации о том, как
Посетитель использует содержание Сайта.

5. Обработка данных на Сайте
5.1. Политика устанавливает обязательства Компании по неразглашению и обеспечению режима

защиты конфиденциальности данных Посетителя, которые Компания может получить во время
посещения Посетителем Сайта.

5.2. Компания защищает данные, которые автоматически передаются ей при посещении Посетителем
страниц Сайта, на которых установлен статистический скрипт системы («пиксель») в объеме:
• IP адрес;
• информация о браузере и адрес страницы (или иной программе, которая осуществляет доступ к
показу Сайта);
• время доступа;
• реферер (адрес предыдущей страницы);



• иная информация из Cookie (в зависимости от вида Cookie, приведенного в разделе 4 Политики).

6. Дополнительные условия
6.1. Владелец Сайта вправе вносить изменения в Политику путём утверждения её в новой редакции,

которая размещается на Сайте.
6.2. В случае возникновения вопросов, связанных с обработкой персональных данных Посетителя или

реализации прав субъекта персональных данных, Посетитель может связаться с Компанией путем
направления запроса на адрес электронной почты: welcome@ugra-hotel.ru Срок ответа на запрос
составляет 10 (десять) рабочих дней.


